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Erstinformation 

Informationspflicht gemäß §11 VersVermV 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Name, Anschrift und Kontaktdaten  
 
Maklerbüro Urban 
Robert Daniel Urban 
 
Am Harres 11 
86975 Bernbeuren 
 
Verantwortlich gemäß §55 Abs.2 RStV für die Inhalte dieser Internetseite sowie für das 
Profile auf facebook 
 
Kontaktaufnahmemöglichkeiten 
 
Tel.: 08860. 922 31 01 
Fax: 08860. 922 31 02 
Mobil: 0171. 3651607 
Email: info@maklerbuero-urban.de 
Homepage: www.maklerbuero-urban.de 
 
 
 
Behörde für die Erlaubnis nach §34 d Abs. 1 GewO:  
 

Industrie- und Handelskammer zu Berlin (IHK)  
Fasanenstraße 85  
10623 Berlin  
 
 
Telefon: 030/315100  
Telefax: 030/31510166 
Internet: http://www.ihk-berlin.de  
Email: service@berlin.ihk.de  
 

 
Gemeinsame Registerstelle nach § 11a Absatz 1 GewO:  
Deutscher Industrie- und Handelskammertag (DIHK) e.V.  
Breite Str. 29  
10178 Berlin  
 
 
Telefon: +49 (0) 0180/6 00 58 50 (Festnetzpreis 0,20 €/Anruf; Mobilfunkpreise maximal 0,60 
€/Anruf) Email: infocenter@berlin.dihk.de  
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Registernummer: D-HGKZ-NW6RW-89 
 
Sofern Sie die Eintragungen im Vermittlerregister überprüfen möchten, können Sie dies über 
die Internetseite www.vermittlerregister.info 
 
oder unter Telefon 0 180 / 600 58 50 (Festnetzpreis 0,20 1 / Anruf; Mobilfunkpreise maximal 
0,60 1 / Anruf)  
 
oder bei der DIHK e.V., Breite Straße 29, 10178 Berlin, Telefon 0 30 / 20 308 -0, Internet 
www.dihk.de als registerführende gemeinsame Stelle nach §11a GewO jederzeit 
veranlassen.  
 
Sofern Sie mit unseren Dienstleistungen einmal nicht zufrieden sein sollten, können Sie 
folgende Stellen als außergerichtliche Schlichtungsstellen anrufen: 
Versicherungsombudsmann e.V. Postfach 080632, 10006 Berlin Ombudsmann Private 
Kranken- und Pflegeversicherung Postfach 060222, 10052 Berlin 

 
 
Beteiligungen  
 
 
Direkte oder indirekte Beteiligungen  
 
Der Versicherungsvermittler hält keine unmittelbare oder mittelbare Beteiligung von mehr 
als 10 % der Stimmrechte oder des Kapitals an einem Versicherungsunternehmen. Ein 
Versicherungsunternehmen hält keine mittelbare oder unmittelbare Beteiligung von mehr 
als 10 % der Stimmrechte oder des Kapitals am Versicherungsvermittler. 
 
 
Berufsbezeichnung  
 
Gemeldet bei der IHK Berlin als Versicherungsmakler mit einer Erlaubnis nach § 34d Abs. 1 der 
Gewerbeordnung. 
 

 
Die berufsrechtlichen Regelungen können über die vom Bundesministerium der Justiz und 
der juris GmbH betriebenen Homepage www.gesetze-im-internet.de eingesehen und 
abgerufen werden. 
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Gemeinsame Registerstelle im Sinne des §11 Absatz 1 Nr. 4 VersVermV  
 
 
Deutscher Industrie- und Handelskammertag (DIHK) e.V.  
Breite Straße 29  
10178 Berlin  
 
Telefon: +49 (0)180 600 58 50  
(Festnetzpreis 0,20 €/Anruf; Mobilfunkpreise maximal 0,60 €/Anruf)  
Registerabruf unter www.vermittlerregister.info  
 
 
 

Schlichtungsstellen  
 
Versicherungsombudsmann e.V.  
Postfach 08 06 32  
10006 Berlin  
 
www.versicherungsombudsmann.de  
 
Ombudsmann für die private Kranken- und Pflegeversicherung  
Kronenstrasse 13  
10117 Berlin  
 
www.pkv-ombudsmann.de  
 
Ombudsstelle Geschlossene Fonds  
Postfach 64 02 22  
10048 Berlin  
 
www.ombudsstelle-geschlossene-fonds.de 
  
Sie erreichen die von der EU-Kommission zur Online-Beilegung von Streitigkeiten zwischen 
Unternehmern und Verbrauchern eingerichtete Internetplattform („OS-Plattform“) unter:  
 
http://ec.europa.eu/consumers/odr/ 
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